CCFM

CENTRE CULTUREL
FRANCO-MANITOBAIN

DESCRIPTION DE TACHES

Préposé.e au bar

Relevant de : Direction des ventes et opérations bar

Objectif principal : Dynamique, expérimenté.e et bilingue, le.la préposé.e au bar assure le
service lors des événements de programmation et des locations de salle privées du CCFM.
ll.elle est responsable de la gestion du bar ainsi que de la qualité du service a la clientele

Responsabilités (liste non-exhaustive):

- Assurer I'ouverture et la fermeture du bar, selon les procédures du CCFM ;

- Veiller a 'aménagement du bar (stock des boissons, matériels et équipements) ;
- Conseiller et servir les clients (vins, bieres, alcools, cocktails et snacks) ;

- Enregistrer, préparer puis servir les commandes des clients ;

- S’assurer de la satisfaction de la clientéele : recevoir les commentaires, suggestions et
plaintes des clients et en faire part au gérant ;

- Percevoir les paiements, inscrire les ventes, préparer et remettre les dépots ;

- Appliquer toutes les normes d’hygiene, de santé et de sécurité au travail, ainsi que les
protocoles sanitaires de la Santé publique du Manitoba ;

- Accomplir toute autre tache relative a la gestion du bar, sur demande du gérant.

Compétences et aptitudes recherchées :

- Détenir un certificat Smart Choices valide ;

- Excellent sens de I'accueil et de I'entregent ;

- Aptitudes pour le service a la clientéle et la vente ;

- Bonsens de I'organisation et motivé pour le travail bien fait ;

- Bonne maitrise du francais et de I'anglais a I'oral ;

- Expérience dans I'opération d’un point de vente informatisé (Square un atout);
- Expérience pertinente dans un poste similaire ;

- Une affinité pour les arts et la culture en francais est un atout ;

Taux horaire : 15.80$ + pourboires.

Type d’emploi : Temps partiel (jour, soir, fin de semaine).
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Entrée en fonction : Dés que possible.

Veuillez faire parvenir votre curriculum vitae en frangais et une lettre de présentation a :
OUSSENI HEBIE ohebie@ccfm.mb.ca

Objet : Poste de préposé(e) au bar

Nous remercions d’avance toutes les personnes qui postuleront. Cependant, seules les
personnes retenues pour une entrevue seront contactées.
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